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Servicios  Disponibles  
 

D I R E C C I Ó N  D E  A T E N C I Ó N  M É D I C A  

D O C U M E N T O S  

R E Q U E R I D O S

Hoja de referencia

Identificación oficial

C O N S U LT A  M É D I C A  D E  E S P E C I A L I D A D E S                      

Este servicio se ofrece a poblacion abierta y derechohabientes del Seguro 

Popular. En el se realiza una valoración médica integral de los problemas por 

los que acude el paciente. Por lo general la consulta de especialidad se ofrece 

en hospitales pero algunos centros de salud cuentan con el servicio.  

TIPO DE TRÁMITE 

Prese ncial .  

 

REQUERIMIENTOS 

Prese nt arse  en  l a  ventan il la  del  cont rol de  c it as  c on  l a  hoja  de 

refere nc ia del pr imer n ivel de atenció n  corr espo ndient e.  

 

¿DÓNDE PUEDO OBTENER EL SERVICIO? 

Usted puede consultar el directorio de unidades de segundo nivel de atención 

en: 

Http://saludsinaloa.gob.mx/saludsinaloa.gob.mx/sitio/unidades-medicas.html 

 

¿CUANTO CUESTA EL SERVICIO? 

El servicio no tiene costo para pacientes con afiliación al Seguro Popular. 

Puede consultar la cobertura del Seguro Popular para cada enfermedad con su 

gestor. Para personas sin afiliación al Seguro Popular y aquelñlas enfermedades 

que no se encuentren bajo cobertura, existe un tabulador vigente el cual usted 

puede consutar en su unidad.  

 

¿ME PUEDEN NEGAR EL SERVICIO? ¿PUEDO QUEJARME? 

El servicio no puede negarse. Usted puede interponer una queja por maltrato o 

negativa en el servicio. Para tal fin existen buzones de quejas y oficinas 

disponibles en su unidad médica.  

 

C O N T A C T O

T I E M P O  D E  

R E S P U E S T A

Inmediato

El paciente obtendrá una 

fecha  para su cita

 (667) 261-22-00

Manuel Vallarta 2086 

Sur

Col. Centro Sinaloa

C.P. 80129. Culiacán
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Servicios Disponibles 
 

D I R E C C I Ó N  D E  A T E N C I Ó N  M É D I C A  
 

D O C U M E N T O S  

R E Q U E R I D O S

Solicitud de estudio 

correspondiente

Identificación oficial

E S T U D I O S  D E  L A B O R A T O R I O                                          

Este servicio se ofrece a poblacion abierta y derechohabientes del Seguro 

Popular. Este servicio se refiere a los estudios de sangre, orina y otros más que 

le pueden ser pedidos por su médico tratante.  

TIPO DE TRÁMITE 

Prese ncial .  

 

REQUERIMIENTOS 

Prese ntarse en  la  ventan il la  de l cont ro l de  cit as  con l a  so lic it ud d e 

estudio  correspondiente .  Es  import ante  de cir  que  a lgu nos  e studios  

requieren p re parac ión  previa  como  el ay uno.  Otros  no.   

 

¿DÓNDE PUEDO OBTENER EL SERVICIO? 

Algunas unidades de primer nivel de atención cuantan con este servicio. Usted 

puede consultar el directorio de unidades de segundo nivel de los servicios de 

salud de sinaloa en: 

Http://saludsinaloa.gob.mx/saludsinaloa.gob.mx/sitio/unidades-medicas.html 

 

¿CUANTO CUESTA EL SERVICIO? 

El servicio puede tener un costo. Usted puede consultar la cobertura del Seguro

Popular para cada enfermedad con su gestor. Para aquellos estudios con costo, 

existe un tabulador vigente el cual usted puede consutar en su unidad.  

 

¿ME PUEDEN NEGAR EL SERVICIO? ¿PUEDO QUEJARME? 

El servicio no puede negarse. Usted puede interponer una queja por maltrato o 

negativa en el servicio. Para tal fin existen buzones de quejas y oficinas 

disponibles en su unidad médica.  

 

C O N T A C T O

T I E M P O  D E  

R E S P U E S T A

Inmediato

El paciente obtendrá una 

fecha  para su citA

 (667) 261-22-00

Manuel Vallarta 2086 

Sur

Col. Centro Sinaloa

C.P. 80129. Culiacán
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Servicios  Disponibles  
 

D I R E C C I Ó N  D E  A T E N C I Ó N  M É D I C A  
 

D O C U M E N T O S  

R E Q U E R I D O S

Solicitud de estudio 

correspondiente

Identificación oficial

I M A G E N O L O G Í A                                                      

Este servicio se ofrece a poblacion abierta y derechohabientes del Seguro 

Popular. Este servicio se refiere a los estudios de rayos X, ultrasonido, 

tomografía o resonancia magnética que le pueden ser solicitados a un paciente. 

TIPO DE TRÁMITE 

Presencial  

 

REQUERIMIENTOS 

Presentarse en  l a  ventanil la  de l cont ro l d e cit as  con  l a  so lic it u d de 

estu dio co rrespondiente .  Es  import ante  de cir  q ue a lgunos  estudios  

requieren p reparac ión previa co mo el  ayuno .  Otros no .  

 

¿DÓNDE PUEDO OBTENER EL SERVICIO? 

Algunas unidades de primer nivel de atención cuantan con este servicio. Usted 

puede consultar el directorio de unidades de segundo nivel de los servicios de 

salud de sinaloa en: 

Http://saludsinaloa.gob.mx/saludsinaloa.gob.mx/sitio/unidades-medicas.html 

 

¿CUANTO CUESTA EL SERVICIO? 

El servicio puede tener un costo. Usted puede consultar la cobertura del Seguro

Popular para cada enfermedad con su gestor. Para aquellos estudios con costo, 

existe un tabulador vigente el cual usted puede consutar en su unidad.  

 

¿ME PUEDEN NEGAR EL SERVICIO? ¿PUEDO QUEJARME? 

El servicio no puede negarse. Usted puede interponer una queja por maltrato o 

negativa en el servicio. Para tal fin existen buzones de quejas y oficinas 

disponibles en su unidad médica.  

 

C O N T A C T O

T I E M P O  D E  

R E S P U E S T A

Inmediato

El paciente obtendrá una 

fecha  para su estudio

Tambien obtendrá un 

resultado del estudio 

realizado

 (667) 261-22-00

Manuel Vallarta 2086 

Sur

Col. Centro Sinaloa

C.P. 80129. Culiacán
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Servicios  Disponibles  
 

D I R E C C I Ó N  D E  A T E N C I Ó N  M É D I C A  
 

D O C U M E N T O S  

R E Q U E R I D O S

Ningún documento es 

requerido. 

La identificación oficial

es util pero no necesaria  

durente el primer 

contacto

A T E N C I Ó N  D E  U R G E N C I A S  

Este servicio se ofrece a poblacion abierta y derechohabientes del Seguro 

Popular. Los pacientes pueden tener una urgencia real o sentida, el médico 

realizará una valoración médica integral de los problemas por los que acude el 

paciente.  

TIPO DE TRÁMITE 

Presencial .  

 

REQUERIMIENTOS 

Presentarse en  la  vent anil la  urgencias  y regi st rar se .   

 

¿DÓNDE PUEDO OBTENER EL SERVICIO? 

Usted puede consultar el directorio de unidades de segundo nivel de atención 

en: 

Http://saludsinaloa.gob.mx/saludsinaloa.gob.mx/sitio/unidades-medicas.html 

 

¿CUANTO CUESTA EL SERVICIO? 

El servicio no tiene costo para pacientes afiliados al seguro popular. La atención 

urgente no debe generar ningún costo. Una vez atendida la urgencia se pueden 

generar costos por atención a pacientes no derechohabientes. Existe un 

tabulador vigente por el cual usted puede preguntar en su unidad médica. 

 

¿ME PUEDEN NEGAR EL SERVICIO? ¿PUEDO QUEJARME? 

El servicio no puede negarse. Usted puede interponer una queja por maltrato o 

negativa en el servicio. Para tal fin existen buzones de quejas y oficinas 

disponibles en su unidad médica.  

 

 

C O N T A C T O

T I E M P O  D E  

R E S P U E S T A

Inmediato

El paciente obtendrá 

valoración integral. Una 

vez resuelta la urgencia, 

el paciente puede ser 

dado de alta o referido a 

otra unidad médica

 (667) 261-22-00

Manuel Vallarta 2086 

Sur

Col. Centro Sinaloa

C.P. 80129. Culiacán
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 Servicios Disponibles 
 

D I R E C C I Ó N  D E  A T E N C I Ó N  M É D I C A  
 

D O C U M E N T O S  

R E Q U E R I D O S

Ningún documento es 

requerido. 

La identificación oficial

es util pero no necesaria  

durente el primer 

contacto

C O N S U LT A  M É D I C A  G E N E R A L  

Este servicio se ofrece a poblacion abierta y derechohabientes del Seguro 

Popular. En el se realiza una valoración médica integral de los problemas por 

los que acude el paciente. Por lo general este servicio se ofrece en los Centros 

de Salud, pero algunos hospitales pueden contar con el servicio.  

TIPO DE TRÁMITE 

Prese ncial .  

 

REQUERIMIENTOS 

Prese ntarse en  la  ventan il la  urg en ci as  y registrar se .   

 

¿DÓNDE PUEDO OBTENER EL SERVICIO? 

Usted puede consultar el directorio de unidades de segundo nivel de atención 

en: 

Http://saludsinaloa.gob.mx/saludsinaloa.gob.mx/sitio/unidades-medicas.html 

 

¿CUANTO CUESTA EL SERVICIO? 

El servicio no tiene costo para pacientes afiliados al seguro popular. La atención 

urgente no debe generar ningún costo. Una vez atendida la urgencia se pueden 

generar costos por atención a pacientes no derechohabientes. Existe un 

tabulador vigente por el cual usted puede preguntar en su unidad médica. 

 

¿ME PUEDEN NEGAR EL SERVICIO? ¿PUEDO QUEJARME? 

El servicio no puede negarse. Usted puede interponer una queja por maltrato o 

negativa en el servicio. Para tal fin existen buzones de quejas y oficinas 

disponibles en su unidad médica.  

 

 

C O N T A C T O

T I E M P O  D E  

R E S P U E S T A

Inmediato

El paciente obtendrá 

valoración integral. Una 

vez resuelta la urgencia, 

el paciente puede ser 

dado de alta o referido a 

otra unidad médica

 (667) 261-22-00

Manuel Vallarta 2086 

Sur

Col. Centro Sinaloa

C.P. 80129. Culiacán


